.’ Kemenkes

Kementerian Kesehatan
Direktorat Jenderal
Farmasi dan Alat Kesehatan

Balai Pengamanan Alat dan Fasilitas Kesehatan
Surabaya
@ Jalan Karangmenjangan Nomor 22, Airlangga, Gubeng
Surabaya 60286
@ (031) 5035830
@ https://www.bpfk-sby.org

Laporan Pelayanan Pengaduan di BPAFK Surabaya Bulan Maret 2025

No

Tanggal

Pengadu

Via

Perihal Proses

27 Februan 2025

RS. Fatimah Lamongan

Surat

Telah diterbitkan surat permohonan Revisi LHU ke Direktur
Permohonan Revisi LHU Pesawat Sinar-X Keteknikan dan Kesiapsiagaan Nuklir (DKKN) - BAPETEN,
Tanggal 19 Maret 2025

Surabaya, Apnl 2025
Penanggung Jawab
Ketua Tim Kerja Tata Operasional

NIP. 1972050%2005011002




LAPORAN HASIL PENANGANAN PENGADUAN MASYARAKAT
PERIODE 1 MARET 2025 — 31 MARET 2025
BPAFK Surabaya

STATUS TINDAK LANJUT

SANKSI

NO. a. PELAPOR SUBSTANSI PENGADUAN
URUT NO. & TGL SURAT AGENDA b. TERLAPOR MASYARAKAT DALAM SELESAI PP roran | poaNA LAIN- KETERANGAN
PROSES 53/2010 LAIN
BENAR | TDK BENAR
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
DITERIMA DARI KEMENTERIAN
A PAN/TP 5000/INSTANSI LAIN 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Telah  diterbitkan  surat
permohonan Revisi LHU ke
. . Direktur Keteknikan dan
B DITERIMA LANGSUNG 1 Revisi LHU Pesawat Sinar-X 0 1 - - - - - Kesiapsiagaan Nuklir (DKKN)
- BAPETEN, Tanggal 19
Maret 2025
Total Pengaduan 1 0 1

Surabaya, April 2025
Kepala BPFK Surabaya

Dr. Wahyudi Ifani, ST, M.Si

Nip. 197211181999031003
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